
WAT IS DE BESTE POSITIONERING 
VAN INFORMATIEMANAGEMENT?

Break-out
Wim Reijm, Heidi Ansink en Jiska Verburg



Wat gaan we doen?

Positionering, wat is dat? 

Positionering in jouw organisatie.

Aan de slag!

Wat is de beste positionering?



Wie zijn wij?



Wat verstaan we onder positionering?

Welke opties zijn er vanuit de praktijk?

Is er een beste optie?

Antwoord op de volgende vragen



Positionering wat is dat?



Plaats in de hiërarchie (organisatie harkje)

Functieprofielen en mandaat

Organisatie van de informatievoorziening (governance)

Positionering



Waar?

Informatiemanagement

Informatiemanagement op alle niveaus



Positionering in de business

Bestuur

Productafdeling ICT



Positionering in de ICT-afdeling

Bestuur

Productafdeling ICT



Positionering als stafafdeling

Bestuur

Productafdeling ICT



Positionering matrix organisatie

Bestuur

Productafdeling ICT



Organisatie van de IV

Evenwichtige onderlinge rolverdeling

• CIO
• Informatiemanager
• Functioneel Beheerder
• Informatieanalist
• Servicedeskmedewerkers
• BI-specialist
• Testregisseur
• Key user



Bestuur

Productafdeling ICT

Strategische IV sturing

Tactische IV inrichting

Operationele IV verrichting

Afstemmen, besluiten en organiseren op alle organisatieniveaus

Organisatie van de IV



Inrichten IV-organisatieprocessen



Positionering in jouw
organisatie

https://www.mentimeter.com/login?continue=/app/folder/1593563


Wat is de beste
positionering?



Aan de slag!

Opdracht per groep: 10 minuten

Hoe is positionering in jouw organisatie geregeld? 

Neem 1 praktijksituatie als voorbeeld en geef aan in welke branche dit is.
Wat gaat goed? 
Wat gaat niet goed? 
Hoe ziet optimale positionering eruit?
Presenteer voor de hele groep de optimale positionering in een pitch van 2 minuten.



Aan de slag!

Evenwichtige onderlinge
rolverdeling

• CIO
• Informatiemanager
• Functioneel Beheerder
• Informatieanalist
• Servicedeskmedewerkers
• BI-specialist
• Testregisseur
• Key user



Dus?



• Heldere structuur en positionering

• Heldere taken, verantwoordelijkheden en

bevoegdheden

Het ei van Columbus?

Nee. Maar:

Het gaat naast positionering ook om profilering! 



Profileren?



Positionering + Profileren? = succesvol IVM

+ =



DE IV COMMUNITY
Meld je gratis aan en wissel het hele jaar
door van gedachten met vakgenoten!
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